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inici — serveis als ens locals — informacié, atencié i ajuts - ciael

CIAEL /7

Centre d'Informaci6 i d'Atencié als Ens Locals

Servei de nova creacié que té com a missié atendre totes aquelles consultes i incidéncies que arriben dels nostres consorciats envers al mén de les telecomunicacions i la
societat de la informaci6.

Les seves funcions principals sén:

@ |nformar sobre projectes concrets que millorin la situacié actual de fractura digital i d’altres projectes que pugin ser d’interes.
@ |nformar sobre subvencions, ajuts i premis
@ Agilitzar i resoldre aquelles incidéncies que afectin directament als ens locals.

@ Fer d’interlocutor davant dels operadors per tal d’optimitzar la resolucié de les incidencies

Podeu posar-vos en contacte amb el CIAEL per telefon 93 486 14 60 o bé per correu electronic [=dcentreinformacio@Iocalret.cat

Ben aviat, tindreu a la vostra disposicié un nou portal on podreu consultar tota la informacié i gestionar on-line les vostres consultes i incidencies.
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